P. HeuRner Seite 1

Psychologische Betreuung von Patient und Angehorigen
Helfer oder Hilfsbedurftige — Psychologische Aspekte des Umgangs mit Angehdrigen
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Die Rolle der Angehdrigen in der Onkologie und Palliativmedizin ist vielschichtig und so
individuell unterschiedlich wie jeder einzelne Mensch und Patient. Behandler sehen sich vor
der Herausforderung, Angehdrige als Helfer und/oder Hilfsbedurftige zu erleben. Neben dem
Anspruch, ihren Bedurfnissen adaquat zu begegnen, geht es auch um die Frage, wie sich die
Mitglieder des Familiensystems in der Krankheitsbewéltigung gegenseitig unterstitzen
kénnen. Zahlreiche Untersuchungen belegen, dass ein stltzender Familienverband
malgeblich zur Lebensqualitit von Patienten beitragen und psycho-sozialen Distress sowie
Angst und Depressionen bei Betroffenen und Angehdérigen reduzieren kann.

Es ist zu klaren, von wem wir sprechen, wenn wir von Familie und Angehdrigen reden?
Nicht automatisch sind Ehepartner, Kinder, Eltern die nahestehendsten Vertrauenspersonen.
Aus einer toleranten, wertschatzenden Haltung unseren Patienten gegentiber mussen wir
sensibel hinhoren, wer uns als Partner oder Angehériger préasentiert wird.

Im Kontakt mit den Familien und den Betroffenen lassen sich essentielle Fragen formulieren.

\Wer sind die nahestehenden Angehérigen?

\Wer soll welche Informationen erhalten?)

\Wer ist hilfreich, wer kann unterstiitzen?

\Wer benétigt Hilfe?)

\Welche Verhaltensmuster haben sich in der Vergangenheit in Krisenbewaltigungen bewahrt?|

Eine Krebserkrankung betrifft neben dem Patienten auch seine ganze Familie - aus wem
immer sie bestehen mag. Nur die Kenntnis der familidren Strukturen und Strategien
ermoglicht uns die gezielte Unterstiitzung unserer Patienten in der Krankheitsbewéltigung. In
Einzelfallen kdnnen familientherapeutische Interventionen sinnvoll sein, um
Sprachlosigkeiten zu Gberwinden, einen konstruktiven Umgang mit der Situation zu
ermoglichen und dem Patienten den Support eines funktionierenden psycho-sozialen Netzes

zur Verflgung zu stellen.

Besonderes Augenmerk ist auf Kinder und Jugendliche zu richten, die ein Elternteil durch

Krankheit verlieren. Aus dem Impuls heraus, die Kinder schonen zu wollen, werden sie
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haufig von Sterbenden fern gehalten, gelegentlich verlieren wir Sie als ebenso Betroffene
sogar aus dem Blickwinkel. Das entgegensetzte Verhalten wére aber hilfreich. Kinder
brauchen eine offene Kommunikation Uber die aktuelle Situation in einer Ihnen angemessenen
Sprache um die Ereignisse verstehen zu kdnnen und nicht das Vertrauen zur Welt der

Erwachsenen zu verlieren.



